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RESUMEN 

Actualmente no hay dudas acerca de la importancia que las características emocionales, 
vivenciales, interacciónales y los prejuicios e ideas y saberes previos del educando tienen sobre 
el proceso enseñanza-aprendizaje y en gran medida sobre los niveles de excelencia, 
satisfacción y éxito del mismo.  
Sin embargo, hay pocas investigaciones que realicen un seguimiento de estas características a 
lo largo de todo el proceso educativo en las Universidades y que permitan aventurar hipótesis 
acerca de su evolución, las interacciones con los docentes de distintas materias de la Carrera, y 
elaborar un “perfil – tipo” de aquellos alumnos que llegan a su objetivos y aquellos que desertan 
o se vuelven estudiantes crónicos.  
Ese es el tema de esta investigación.  
El equipo de investigación se planteó las siguientes preguntas-problema: 
• ¿Cuál es la relación entre el perfil cognitivo – emocional – interaccional de los alumnos de la 
Carrera de Psicología, su desempeño académico y el nivel de satisfacción y excelencia de su 
aprendizaje?  
• ¿Puede modificarse el nivel de satisfacción y desempeño académico a partir del auto-
conocimiento de ese perfil?  
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